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Tel/Fax: 56/457-001

E-mail: nagyrev.hivatal@gmail.com

Beszamolo

a Tiszakiirt- Nagyrév Kozségek Gyermekjoléti és Csaladsegito Szolgaltatas
Tarsulasanak 2017. évben végzett tevékenységérol

Tisztelt Képviseld-testiilet !

A Képviselo-testiilet munkaterve szerint Bori Edit csaladgondozo elkészitette a Tiszakiirt-
Nagyrév Koézségek Gyermekjoléti és Csaladsegité Szolgaltatas Tarsulasanak 2017. évben
végzett tevékenységérdl sz616 beszamoldjat.

Kérem a Tisztelt Képviseld-testilletet, hogy a beszamolot vitassa meg és fogadja el.

Nagyrév, 2018 majus 8.

Burka Istvan sk.
polgarmester
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Tiszakiirt — Nagyrév Kozségek

Gyermekjoléti és Csaladsegité Szolgaltatas Téarsulasanal

2017, janudr - 2017. december

Idészakban végzett éves tevékenységérol

Készitette: Hauck Zsuzsanna
Csaladgondozo

2018.



A kapott jelzés alapjan a csalddsepitést nyhjtod szolgaltatd, intézmény feltérképesi az ellatisi
tertileten 616 szocialis és mentalhigiénds problémakkal kiizdd csaladok, szemelyelc korét, és
személyesen felkeresve tajékozlalja bket csaladsegités céljars], tartalmarol.

Csaladgondozis:

A csalddgondozés a csalddsegitd és a csaladsepftdst igénybevevs kozstt létrejdtt olyan
kapesolati forma, mefy a szocidlis munka modszereinek és eszkozeinek segitségével a csalad
(egyén, kizbsség) belst viszonyainak erésilését, rendezését, a killsd kdrnyezettel valo
hatékony egylittmiksdését segiti elé. A pondozasi folyamat része a gzolgaltatast igénybevevo
fopadésa az intézményben, a csaladlatogatds a kliens személyes kérnyezotében és az érintett
hatosagolkal, intézményekkel vald kapesolattartas.

Gyermekjoléti szolgaltatas

Olyan, a gyermek érdekeit védd specilis szemelyes szocialis szolgaltatds, amely a szocidlis
munlea modszereinek és eszkozeinek felhasznaldsdval szolgdlja a gyermek testi ¢s lelki
egdszségének,  csaladban  tOrténd nevelkedésének  elsegitését, a  gyermek
veszélyeztetettségének megeltzését, a kialakult veszélyeztetettség megsziinését, illetve a
csaladjabal kiemelt gyermek visszahelyezésct.

A gyermekjoléti szolgaltatds feladata a gyermek testi, lelli egészségénels, csaladban
torténd nevelésének elisegitése érdelében:

o a pyermeki jopokeél &s a pyermek fejlodesct biztosité tAmogatdsokrol vald
tajékoztatas, a tAmogatasokhoz valo hozzdjutas segitese,

o a csaladtervezési, a pszicholdgiai, a nevelési, az egészségiigyl, a mentalhigiénés és a
Kkéros szenvedélyek megelBzését célzéd tandcsadds vagy az ezckhez valé hozzéjutas
megszervezese,

o a vaisaghelyzetben levd virandds anya tamogatasa, segitése, tanacsoklal vald ellatdsa,
valamint szocidlis szolgaltatisokhoz és gyermekjoleti alapellétisokhoz, killéndsen a
osaléddole dtmeneti ofthondban igénybe vehetd elldtisokhoz torténd hozzdjutdsanak
gzervezeése,

o a szabadidés programok szervezése,

« a hivatalos igyek intézésének segitése.
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Tiszakiiet — Nagyréy Kozségek Gyermelsjoléti és Csaladsepits Szolgaltatas Téarsuldsa

{igyfélforgalmi adatai 2017, januar és 2017. december idészakdban.

Jelzéselc

2017-ban 12 irdsos jelzést fogadott a szolgalat a ket teleplilésttl, Még mindig eléfordul, hogy
nem irdsban érkezik a jelzés, illetve esetmegbeszélés, szakember konzultdcio keretein betill,
vagy sajat intézményen belill igyekszenek a felmeriild problémakat orvosolni, megoldans.

Az eléfordulé probiémalk f6bb okal:

. alacsony jovedelem, munkanélkiiliség, nehéz megélhetési koriiimények
— fakéskoriiimények

~ nem niegfeleld életvitel

— csaladi viszalyok

— tanulasi, mentélis, viselkedési zavarok

A jelz6rendszer tagjaival valo egylittmiikddés tapasztalatai:

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalattal kapesolatban 4116 személyek, Intézmények
- Bgészsbpligyi szolgaltatok ( gyermekorvos, haziorvos, véddnd)

_ Nevelési / Oktatasi Intézmények

~ Rendbrség

----- Gyémbhivatal

~ TEGYESZ ( Teriileti Gyermekvédelmi Szakszolgalat)

— Nevelési Tanacsado

- CSGYK

A veszélyeztetettségel észleld —és jelzOrendszer mitkddése a szakmai szabalyoknak megfelel.
Aktualis informaeiok, gyermekvédelmi munkét elésegitd tudnivalok, teenddk, tapasztalatok,
javaslatok megvitataséra rendszeresen sor kerilt, A jelzbrendszeri tagok (orvényi-jelzési
kistelezettségeinek 4tbeszélésneminden tandeskozas alkalméval megtorténik.

Szakmakézi megbeszélések, konzultacidk havonta torténtek, esetkonferencidk pedig esettdl
fiiggd gyakorisaggal,

Az adatok azt mutatjak, hogy a jelzést kbtelezettség trvényi fogaima a jelz6rendszeri
tagokkal folytatott fofyamatos egyeztetés hatdsara egységes értelmezést nyert.
Annak ellenére, hogy a jelzérendszeri tagok tisztaban vannak feladataikkal, a jelzések szama

esekély volt az elmult évsoran.

A jelzések csekély szamanak lehetsépes oka az, hogy adott jelzérendszeri tag sajat
kompetenciajan beliil meg tudja oldani a felmeriilt problémat.
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Gyermelgjoléti Szolgaltatas

A szolgaltatasban szerepld gyermekek €s a szakmai tevékenységek szama:

Tiszakiirt
Nem Alapellatasban | Védelembe Atmeneti Osszesen
ondozasi | trténé vett nevelt
tipus gondozas
Fid 6 1 ] 7
Lany 10 2 1 13
Nagyrév
Nem Alapellatasban | Védelembe Atmeneti Osszesen
ondozasi | torténd vett nevelt
tipus gondozas
T 7 3 1 11
Lény 5 0 0 5
A seolghltatast  ipénybe  vevSk  korének  elsSsorban anyagi-, megélhetési-,

dletviteli/Gletvezetési- és gyermekneveldsi problémdik voltak a tavalyi évben is. Tovabba

figyintézés miatt és informaciokéréssel fordultak a legttbben a szolgaltatishoz, Az elmlt

évekhez hasonloan id6slkord igénybe vevbink is vannak, akik alacsony jovedelmiikre valo

telcintettel esetenként scpitséget kérmek, illetve egyediil éinek ¢s mas szolgaltatast nem

szeretnének igénybe venni (pl. hazi gondozés, idds otthoni elhelyczés) €s csaladjuk nines,

vagy ha van is nem afl modjukban segitent.

Fz mellet segitjik tgyfeleinket a kilonféle szolgdltatisok, juttatdsok es cllatasok

megigénylésében tdjékoztatissal, kérelmek kitolidsével, a sziikséges nyomlatvényok

biztositasaval. Rendszeresen segitettilk az {igyfeleink Ugyeinek intézést a Nemzet

Rehabilitacios és Szocialis Hivatal Szakigazgatési Szerve, Nyugdlj biztositdsi Igazgatosag,

Orszagos Egészségiigyl Pénztar, tovébba egyéb szocialis ¢s cadszségligyl szolgaitatok felé,

illetve koziizemi szolgaltatok felé, 6gy, mint az B. On Energiaszolgaltato, Tigaz, Bécsviz,

Tnno Szolnok és epyéh tv és telefonszolgaltatok.
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Eziton szerelném megksszonni a Tiszielt Polgdrmester Asszonynak, Polgérmester Urnak és
Képviseld Testiileteknek az eddigi bizalmat, a munkavégzésemhez nyGjtott mindennemi

segitséget és tisztelettel kérem a beszamolom elfogadasat.

Tiszakiirt, 2018. majus 8.

Hauck Zsuzsanna sk

Csaladgondozd




........ f2017. (V.30.) hatarozat
a Tiszakiirt- Nagyrév Koézségelk Gyermekjoléti és Csaladsegité Szolgaltatas Tarsulasanak
2017. évben végzett tevekenységerdl sz616 beszamolojarol

Nagyrév Kozség Onkormanyzatanak Képviseld-testillete megvitatta és elfogadja a Tiszakiirt-
Nagyrév Kozségek Gyermekjoléti és Csaladsegitd Szolgéltatas Tarsulasanak 2017. évben
végzelt tevékenységérél szolod — jelen hatarozat mellékletét képezd - beszamoldjat.

Errdl értestilnek: - Burka [stvan polgarmester
- Hauck Zsuzsanna csaladgondozo,
- Dr. Toth Déniel jegyz6
- Képviseld-testiilet
- Irattar

Burka Istvan Dr. Téth Daniel
polgérmester jegyzo




